fIf Manuvie Fiche de renseignements sur la Société — T4 2023

Apercu de la Société

« Fournisseur mondial de premier plan en services financiers présent en Asie, au Canada et aux Etats-Unis depuis Diversification des activités
plus de 125 ans, 135 ans et 160 ans respectivement. Manuvie propose des conseils financiers ainsi que des solutions Fesullas tiés des activies  Bandfice et duquatrisme
dassurance et de gestion de patrimoine et 'actifs & des particuliers, & des groupes et a des institutions. de beseauquatriame trimestre de 2023 aftribue

trimestrede 2023* aux actionnaires

Elle se classe parmiles 10 principales sociétés d'assurance vie dumonde?

Elle compte plus de 38 000 salariés etdes milliers de partenaires de distribution au service de plus de 35 millions
de clients.

Actif géré et administré (AGA)3 de 1,4 billion de dollars au 31 décembre 2023 (actif total investi et actif net des fonds
distincts de 417 2 miliards de dollars et 377,5 milliards de dollars, respectivement).

Ladiversification des activités est une source de résilience et constitue une assise pourla croissance.
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L o . .y ) Rendre les décisions plus simples.
+ Notre ambition : Etre la société mondiale la plus numérique et la plus axée surle ission NN ;
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client de notre industrie. Pourguoi

+ Notre stratégie s'appuie sur cing priorités stratégiques.

Optimisationde  Efficacittdes ~ Accélérationde ~Chef de file Equipe

.. . . . portefeuille dépenses la croissance dans le monde  hautement
» Voiciles objectifs pour nos parties prenantes: Priorités numérique, axé  performante
stratégiques surle client
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> Clients: Augmenterla cote NPS* d'aumoins 37 points et ravir les clients @ @ 6\0 |V @;) %

» Employés: Susciterleur mobilisation — se situer dansle quartile supérieur

pourlamobilisation Branche-toi  Fais ce Réve Faites-le Prendsla Fais preuve

Valeurs sur le client q_ui est grand ensemble situ_ation en  d’humanité
> Actionnaires : Générerdes rendements dansle quartile supérieur Comment £ ran

4 . N 4 . . - - T4 Variation par
Données financiéres clés IRC applicables au domaine financier 2023 rapportau T4 2022
i i i€ PIPRY  Cibles a moyen terme Bénéfice net attribué aux actionnaires 165! 431
IDles financieres Y g f b /T3 659% A 31$
Croissance du BPA tiré des activités de base® 7% 10a12% Résultat tiré des activités de base? 1773% A 15%’
RCP tiré des activités de base® 159 % 15% et plus Dépenses totales (y comprislesfrais générauxde 1180$) 1787% A 12 %’
Ratio d'endettements 243% 25% Ratio defficacité des dépenses® 455% v 15 pp
Ratllq Qe distribution des dividendes sur le bénéfice tiré des 2% 35245 % Souscriptions en PAE (en milliards de dollars) 16$ A 20 %
activités de base®
Valeur des affaires nouvelles 630% A 20 %°
Croissance dela MSC des affaires nouvelles® 2% 15%
MSC des affaires nouvelles 626% A 41%5
Croissance du solde de la MSC® 21% 8a10%
; Apports nets de GPAM (en milliards de dollars) -13% A 7%
Croissance du BPAS 47%
AGA moyen de GPAM (en milliards de dollars, 817 5 %5
RCP 19% 4 ¢ ) s A i
Ratio de distribution des dividendes sur les actions 56% Valeur comptable par action () 2236% A 4%
ordinaires Valeur comptable rajustée par action ($)° 3219% A 9%
T=alatransition
Solidité des fonds propres et des liquidités Information aux actionnaires
Ratio du TSAV de Manuvie® 137% talisati (are?
Dividende par action ordinaire ($) Capitalisation boursiére 52963
Capital excédentaire par rapport au ratio de la cible réglementaire du BSIF© 223G$
o 146 Rendement en dividendes® 50%
Trésorerie, équivalents de trésorerie et titres négociables 250,7G$ <G ¢ geWVre
Dividende par action
ordinaire ($) au quatriéme 0365%
Cotes relatives ala solidité financiéreu trimestre de 2023
Agence AM Best DBRS Fitch Moody's S&P T EEEEEEERE Symbole
S888888s8Lg¢o9 TSX/NYSE/PSE «MFC»
Note A+ AA AA- Al AA- & e HKEX 945
« »

Remarque: Saufindicationcontraire, les chiffressonten millionsde dollars canadiens.1 Nous exer@ons nos acwnessous \e nomde Manuvwe en Asie,au Canadaet en Europe, et principalementsous|le nom de John Hancock aux Etats-Unis, 2 Données surla capitalisation boursiére au
31décembre 2023 Source: Bloomberg.3 Le résultat tiré C C etlAGAsontdes mesuresfinancieresnon conformesaux PCGR. Pour obtenir des précisions, reportez- vousa\arubnque« Mesuresnonconformes
aux PCGRet autres mesuresfinanciéres» dans notre ra onde ges e 2023 4 NPS re\a nne\ (« NPS >>) Rat osnon conformesaux PCGR. ¢ Les variations de pourcentage sont présentées selonun taux de change constant. 7 Les variations de pourcentage sont
présentées selonuntaux de change constant et sont non conformesaux PCGR. ® Consultezla « Mise engarde au sujet des énoncés prospectifs » de notre rapport de gestion du quatriéme trimestre de 2023.° e(«TSAV»)de
La Compagnie d'Assurance-Vie Manufacturers (Manuvie) au 31 décembre 2023, Le ratoduTSA\/eslcommumqueenvenudeshgnesd\recmcesdu BS\Fsur\esex gences de communicationpubliques C Ratiode lacible
réglementaire du BS Fde 100 % pour Manuvie."' Lesc efir cevieene de été Financiere Manuvie, sonManuvwe JohnHancock L\te nsuranceCo —U) John HancockL\fe&Hea\lh\nsuranceCo et
JohnHancock LifeInsurance Co.of New York. DBRSn'éva asles S evspecnvessom s\ab\esse\on \esagencesAM Best,DBRS, Fitch, | dy'set S&P. Toutes les notations sont au 31 décembre 2023. 2 Dividende par action ordinaire payé
aucoursdutrimestre*4 / cours de cloture du trimestre en cours,




Il Manuvie

Rendement de lentreprise

Le segment Asie est un fournisseur de premier ordre de produits d'assurance et de produits d'accumulation de patrimoine fondés sur lassurance. Nous exergons des activités dassurance
dans 12 marchés par lintermédiaire d'un réseau de distribution faisant appel a différents canaux, dont plus de 98 000 représentants, 10 partenariats exclusifs et plus de 100 partenariats
bancaires.

intions!
Rang selon les souscriptions Contribution aux résultats globaux de la Société au quatriéme trimestre de 2023

(en millions de dollars canadiens)

N°2 Cambodge (assurance) N°6 Hong Kong (assurance)
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N°2 Singapour (assurance)? N°7 Indonésie (assurance)

[ /[ /[
N3 Vietnam (assurance)? EER R R (‘s (‘s (‘s

Chine (assurance; classement des

6t N° 17 Japon (assurance) Souscriptions en PAE Valeur des affaires nouvelles MSC des affaires
assureurs étrangers) 64%2995$ 66%2417$ nouvelles
66%a414$
N° 4 Philippines (assurance) N°19 Chine (assurance)

Le secteur Canada est unimportant fournisseur de services financiers; il propose des produits d'assurance, des produits daccumulation et de décaissement de patrimoine fondés sur
l'assurance et des solutions bancaires, de méme qu'un portefeuille de rentes a capital variable en vigueur.

Contribution aux résultats globaux de la Société au quatriéme trimestre

intions!
Rang selon les souscriptions de 2023 (en milions de dollars canadiens)
N° 2 Assurance collective
N° 2 Assurance individuelle
N° 3 Fonds distincts individuels
. Souscriptions en PAE Valeur des affaires nouvelles MSC des affaires nouvelles
N°10 Banque Manuvie® 24%2363% 2%a139% 11%a70$

Contribution aux résultats globaux de la Société au quatriéme trimestre

Le secteur Etats-Unis propose une vaste gamme de produits d'assurance vie et de produits de 2023 (en millions de dolars canadiens)

daccumulation de patrimoine fondés sur lassurance, de méme qu'un portefeuille dassurance soins de
longue durée en vigueur et de rentes en vigueur.
E
>
2
i Rang selon les souscriptions!
N°13 Assurance vie individuelle Souscriptions en PAE Valeur des affaires nouvelles MSC des affaires nouvelles
12%a192$ 12%a74$ 23%al42$
Sous l'appellation Gestion de placements Manuvie, le secteur Gestion de patrimoine et d'actifs, Monde propose des conseils en
matiere de placement et des solutions de retraite novatrices aux particuliers et aux institutions. Nous sommes présents dans
19 régions, dont 10 en Asie, et comptons plus de 120 ans d'expérience. AGA au quatriéme trimestre de
2023 par secteur dactivité
- Rang selon les souscriptions'# IRC applicables au domaine financier du T4 2023 15%
< - L
a 5 . . Marge du BAIIA tiré des activités de base® 257%
% N°1 Hong Kong (retraite)® N°6  Etats-Unis (retraite) — groupes de taille moyenne® g M
Rendement net des revenus dhonoraires® 436 pb
N°1 Canada (retraite) N°9  Canada (commerce de détail)
- . Retraités
) Apports bruts (en milliards de dollars) 351%
N°3 Eéatse-tittlgltsaﬁlr:gralte) ~OrOUPES  No17  Etats-Unis (marché des particuliers)’ - , W paricuiers
p AGA (en milliards de dollars) 849% . Institutions
Relations avec les investisseurs: Relations avec les médias:
Hung Ko CherylHolmes
200 Bloor StreetEast, Toronto (Ontario), Canada M4W 1E5 200 Bloor Street East, Toronto (Ontario), Canada M4W 1E5
Tél.: 416 806-9921 Tél.: 416 557-0945

Saufindicationcontraire, les chiffres sonten milions de dollars canadiens. ! Sources: Diverses études de marché(donnéesduT3"" 5-Unis, elduTB2023tr\meslr\eHemempourG le patrimoine et dactifs I’ 1" ufavie
contraire)réaliséesrécemmentpar des organismesindépendants,y comprisla LIMRA, Tillinghast linstitut Fraser et1FIC.2 S Singapour [MAS! Jel'exercic 2023p0ur\eV\etnam ctif de eManuvie est
compaveace\u\desbanquescanad\ennesapamrdesrense\gnemenlsfcum\sdans\esrapporlsdu BSIF.4 ment: i M lume. Pour le secteur ducommerce Stail au C nad"x\esch\ffressomfondessur\esvemesbrulesde
fondsalongterme,alexclusiondes fonds du marchémonétaire. apr s de fonds du promoteur de régime MandaloryProvwdemFund C\assememse\on\e MPF RalmgsFund Flow etle rapport de Market Share pourle T3 20236 Aux Etats-Unis, les caisses de retraite de
peutela\Hesech\ﬂvemamomsde25mH\onsdedo\hrselce\\esdelamemoyenne entre 25m\H\onsdedoHarse[lOO m\H\onsdedoHars Au31decembre slerar e teurs de marchédun consortiumde 35 sociétés publié chaque année. Comprend umquemem\esvemes
de fonds communsde placementfaites par des conseillers.  Lamarge du B tired jementnet de: nus dhe tiosno Hf PCGR Au31decembre2023 V. stune mesure ﬂmmr\ renonconformeaux PCGR. Consultez
sectionintitulée « Mesuresnon conformesaux PCGR et autres mesuresfinancieres »dans nolre rappondegesuonduquamememmeslredeZOZB quwesl\megre parvoiede veterenceeld\spomb\esur EDAR S,




